Camara Municipai ae GCacu/GU
Poder Legislativo

: % proTocoLo N 06 AF4N
\;I\‘ éﬁ% RA A D NFis: 348 jivro: GGQ.?

[ | “ 'U j' D M:MOﬁAs:M’B
R O Legislativo Mais Perto de \;océ M\?Q AA dz Q

\\)Asslnarura

PROJETO DE DECRETO LEGISLATIVO Ne _ A} ,DEDY DE #&g& DE 2023.

“Regulamenta no ambito do Poder Legislativo de
Cacu a Lei Federal n® 14.129/2021, de 29 de mar¢o
de 2021".

A CAMARA MUNICIPAL DE CACU, ESTADO DE GOIAS aprovou e a Mesa Diretora promulga o
seguinte DECRETO LEGISLATIVO:

DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica instituido no &mbito do Poder Legislativo de Cagu o Programa de Governo Digital.
Art. 22 O Programa de Governo Digital terd as seguintes diretrizes:

I - manutencdo dos servigos digitais disponiveis, bem como a garantia da sua evolugdo
tecnoldgica;

Il - ampliacdo da oferta de servigos digitais;

III - aproximagdo entre o Poder Legislativo e o cidadao;

IV - uso da tecnologia e da inovagdao como habilitadoras da inclusdo diminuindo as
desigualdades;

V - busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao cidaddo.

DA DIGITALIZACAO DA CAMARA MUNICIPAL DE CACU E DA
PRESTACAO DIGITAL DE SERVICOS PUBLICOS

Art. 32 A Camara Municipal de Cagu podera criar instrumentos para desenvolvimento de

capacidades individuais e organizacionais necessarias a transformacao digital, com o objetivo

de:

| - criar e avaliar estratégias e conteudos para o desenvolvimento de competéncias na

transformacao digital entre servidores municipais;

Il - pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas para a colaboragédo

entre servidores municipais e cidaddos no desenho de solugdes focadas na transformacao

digital.

Art. 42 As Plataformas de Governo Digital sdo ferramentas digitais e servigos comuns aos

drgdos do Poder Legislativo Municipal, normalmente ofertados de forma centralizada e

compartilhada, necessarios para a oferta digital de servigos, devendo possuir pelo menos as

seguintes funcionalidades:

| - ferramenta digital de solicitagdo de atendimento e de acompanhamento da entrega dos

servigos publicos do Poder Legislativo Municipal;

Il - painel de monitoramento do desempenho dos servicos publicos prestados pelo Poder

Legislativo Municipal.

§ 1° As Plataformas de Governo Digital deverdo ser acessadas por meio de portal, de aplicativo

ou de outro canal digital tnico e oficial, para a disponibilizagdo de informagdes institucionais,
——noticias e prestacdo de servigos publicos.
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§ 2° As funcionalidades deverdo observar padrées de interoperabilidade e a necessidade de
integracdo de dados como formas de simplificagdo e de eficiéncia nos processos e no
atendimento aos usuarios.

Art. 52 A Camara Municipal de Cagu devera, no ambito de suas respectivas competéncias:

I - manter atualizadas as informacdes institucionais e as comunicagdes de interesse publico,
principalmente as referentes a Carta de Servigos ao Cidadao;

II - monitorar e implementar a¢des de melhoria dos servigos publicos prestados, com base
nos resultados da avaliagdo de satisfagdo dos usudrios dos servigos;

III - integrar os servicos publicos as ferramentas de notificagdo aos usudrios, de assinatura
eletrénica, quando aplicaveis;

IV - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias desnecessarias
quanto a apresentacdo, pelo usudrio, de informagdes e de documentos comprobatorios
prescindiveis;

V - aprimorar a gestdo das suas politicas publicas com base em dados e em evidéncias por
meio da aplica¢do de inteligéncia de dados em plataforma digital.

Art. 62 A Camara Municipal buscarad oferecer aos cidaddos a possibilidade de formular sua
solicitacdo, sempre que possivel, por meio eletrénico.

Art. 72 A Plataforma de Governo Digital devera atender ao disposto na Lei Federal n® 13.709,
de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados.

DOS DIREITOS DOS USUARIOS DA PRESTACAO DIGITAL DE SERVIGOS PUBLICOS

Art. 82 S3o garantidos os seguintes direitos aos usudrios da prestacdo digital de servigos
publicos:

| - gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Digital (site: https://www.cacu.go.leg.br};
II - atendimento nos termos da Carta de Servigos ao Cidadao;

Il - padronizagdo de procedimentos referentes a utilizagdo de formuldrios e de outros
documentos congéneres, incluidos os de formato digital;

IV - recebimento de protocolo, fisico ou digital, das solicitagdes apresentadas.

DA INTEROPERABILIDADE DE DADOS ENTRE ORGAOS PUBLICOS

Art. 92 A Camara Municipal de Cacu deverd gerir suas ferramentas digitais, tendo em
consideragao:

| - a interoperabilidade de informagdes e de dados sob sua gestdo, respeitadas as restricdes
legais, os requisitos de seguranga da informagdo e comunicagdo, as limitagGes tecnoldgicas e
a relagdo custo-beneficio da interoperabilidade;

Il - a protegdo de dados pessoais, observada a legislagdo vigente, especialmente a Lei Federal
. 13.709, de 2018.
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§ 2° As funcionalidades deverdo observar padrdes de interoperabilidade e a necessidade de
integracdo de dados como formas de simplificagdo e de eficiéncia nos processos € no
atendimento aos usuarios.

Art. 52 A Camara Municipal de Cagu devera, no ambito de suas respectivas competéncias:

I - manter atualizadas as informag6es institucionais e as comunicacdes de interesse publico,
principalmente as referentes a Carta de Servicos ao Cidadao;

II - monitorar e implementar agdes de melhoria dos servigos publicos prestados, com base
nos resultados da avaliagdo de satisfagdo dos usudrios dos servicos;

III - integrar os servigos publicos as ferramentas de notificacdo aos usudrios, de assinatura
eletrénica, quando aplicaveis;

IV - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias desnecessarias
quanto a apresentagdo, pelo usuario, de informacdes e de documentos comprobatorios
prescindiveis;

V - aprimorar a gestdo das suas politicas publicas com base em dados e em evidéncias por
meio da aplicagdo de inteligéncia de dados em plataforma digital.

Art. 62 A Camara Municipal buscara oferecer aos cidaddos a possibilidade de formular sua
solicitagdo, sempre que possivel, por meio eletronico.

Art. 72 A Plataforma de Governo Digital deverd atender ao disposto na Lei Federal n® 13.709,
de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados.

DOS DIREITOS DOS USUARIOS DA PRESTAGAO DIGITAL DE SERVICOS PUBLICOS

Art. 82 S3o garantidos os seguintes direitos aos usudrios da prestagdo digital de servigos
publicos:

| - gratuidade no acesso as Plataformas de Governo Digital (site:
https://wWww.camaracacu.go.gov.br);

II - atendimento nos termos da Carta de Servigos ao Cidadao;

Il - padronizagdo de procedimentos referentes a utilizagdo de formuldrios e de outros
documentos congéneres, incluidos os de formato digital;

[V _-recebimento de protocolo, fisico ou digital, das solicitagdes apresentadas.

DA INTEROPERABILIDADE DE DADOS ENTRE ORGAOS PUBLICOS

Art. 92 A Camara Municipal de Cagu devera gerir suas ferramentas digitais, tendo em
consideracao:

| - a interoperabilidade de informagdes e de dados sob sua gestdo, respeitadas as restri¢des
legais, os requisitos de seguranca da informagédo e comunicagdo, as limitagdes tecnologicas e
a relagdo custo-beneficio da interoperabilidade;

~______ |l - a protecdo de dados pessoais, observada a legislagdo vigente, especialmente a Lei Federal
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13.709, de 2018.
DO USO DE DADOS

Art. 10. A Camara Municipal de Cagu promovera o uso de dados para a construgdo e o
acompanhamento das politicas publicas, respeitada a Lei Federal n° 13.709, de 2018.

DOS SERVICOS DIGITAIS PUBLICOS DISPONIVEIS

Art. 11. Os servicos digitais publicos disponiveis e em operagdo, disponiveis no (site:
https://www.cacu.go.leg.br sdo os seguintes:

| - Carta de Servigcos ao Usuario;

Il - Transparéncia do Poder Legislativo Municipal;

Il - e-Sic: Sistema Eletrénico de Informagdo ao Cidaddo;

IV - Consulta Concursos Publicos e Processes Seletivos;

V - Legislagdo municipal;

VI - Sistema Web de Ouvidoria;

VIl — Protocolo virtual.

DISPOSICOES FINAIS

Art. 12. O acesso para o uso de servigos publicos poderd ser garantido total ou parcialmente
pela Camara Municipal de Cagu, com 0 objetivo de promover o acesso universal a prestagao
digital dos servigos.

Art. 13. Este DECRETO LEGISLATIVO entra em vigor na data de sua publicagao.

SALA DAS SESSOES DA CAMARA MUNICIPAL DE CACU, aos ,’5& dias do més de
do ano de 2023.
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TERJUNIOR MACED

- 12 Secretaria - - 22 Sécretario -
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JUSTIFICATIVA:

O presente projeto de decreto legislativo tem por objetivo atender a RESOLUGAO n? 01 da
ATRICON (Associagdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil) e a nova matriz de
avaliagdo de transparéncia dos sites governamentais realizada pelo TCM-GO. Tais documentos
implementaram uma série de novos itens afim de aumentar o nivel de transparéncia dos
orgdos publicos, dentre eles a regulamentagdo da Lei Federal 14.129/2021 cujo objetivo é
tornar digital o acesso aos servigos publicos oferecidos a populagio pela Camara Municipal de
Cagu. Diante disso, a proposta de Decreto Legislativo regulamenta no dmbito do Poder
Legislativo Municipal o acesso aos nossos servigos através de meio digital, expandido a
utilizagdo para além do meio fisico, seguindo o norte e as determinag¢des contidas na
Legislacao Federal aplicavel.

Sendo o que apresentamos para 0 momento, subscrevemos e contamos com o apoio dos
demais Excelentissimos Nobres Edis.
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